Checklist: impresidn por estaciones

Pasos para dejar funcionando la impresion de comandas en varias impresoras (cocina, barra, etc.) en un local con
Wama-SIS.

Cliente: Fecha:
Impresora 1 - estacion e IP: Impresora 2 - estacion e IP:
Impresora 3 - estacion e IP: Instalado por:

1. Impresoras
[] Las impresoras estan conectadas por cable de red al mismo router del local.

L] Imprimir una hoja de prueba desde cada impresora (normalmente se mantiene apretado el boton de avance
de papel al encenderla). Ahi aparece su IP: anotarla.

[] Pedir que en el router le reserven una IP fija a cada impresora. Si no, la IP puede cambiar y dejan de
imprimir.

[ ] Poneruna etiqueta a cada impresora con su hombre y su IP (gj.: "Cocina - .224").

2. Wama-SIS: médulos

[l En Configuracion de la empresa > Mddulos, marcar Cocina (para restaurantes).
[] Marcar Restaurante Full.

[] Marcar API Impresién Movil.

3. Wama-SIS: token

[l En Configuraciones > Tokens API, crear un token nuevo con el nombre de la tablet (ej.: "Tablet cocina™).

L] Copiarlo en ese momento: se muestra una sola vez. Se pega después en la tablet.

4. Wama-SIS: impresoras y estaciones

[l En Configuraciones > Impresoras de tickets, crear una impresora por cada equipo fisico: conexioén red, su
IP y puerto 9100.

[l En Configuraciones > Estaciones de Cocina, crear una estacion por area (Cocina, Barra, Pizzeria...) y
asignarle su impresora.

5. Wama-SIS: productos
[ Encada producto que deba salir impreso, marcar "Enviar a Cocina".

] Elegir su Estacion de Cocina (ej.: hamburguesa > Cocina, gaseosa > Barra).

Un producto sin estacién sale por la impresora por defecto de la tablet (paso 6).
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6. Tablet o celular

[ Conectarlo al Wi-Fi del local, el mismo router de las impresoras.
[ ] Instalar PrintAgent-v1.3.0.apk.

] Completar en la app: URL https://wama.micdepos.com - Token (paso 3) - IP impresora por defecto (la
gue recibe los productos sin estacion, en general la de cocina) - Puerto 9100 - Ancho de papel 80 mm o
58 mm.

Tocar "Probar conexidon": tiene que responder OK.
Tocar "Imprimir prueba": tiene que salir un ticket por la impresora por defecto.
Activar el agente y aceptar el permiso de notificaciones. Debe quedar visible la notificacién de Print Agent.

En los ajustes de Android, quitar la optimizacién de bateria para Print Agent.

OO0Oddn

Dejar la tablet siempre enchufada y sin cerrar la app a la fuerza.

7. Prueba final

Hacer una venta con un producto de cada estacion y suspenderla: cada producto sale en su impresora,
con el nombre de la estacion arriba del ticket.

[] Hacer una venta con un producto sin estacion: sale por la impresora por defecto.

Apagar una impresoray hacer otra venta mixta: la otra estacién imprime igual y la tablet muestra una
alerta. Al encenderla, el pedido pendiente sale solo.

Si algo no imprime, revisar en este orden

1. ¢La tablet esta en el mismo Wi-Fi que las impresoras?

2. ¢"Probar conexiéon" responde OK? Si falla, revisar el token o el médulo APl Impresion Movil.
3. ¢La IP cargada en Wama-SIS coincide con la de la hoja de prueba de la impresora?

4. ¢ El producto tiene marcado "Enviar a Cocina"?
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